
ここから始める！システム開発者のための銀行業務知識基礎 

 

［概要］   銀行業務についてこれから学習する方を対象に、銀行業務とは何かから、 

預金・貸付・為替（内国・外国）の３大業務の基礎知識を習得していただ

くことを目的としています。 

［学習目標］ ・銀行業務とは何かを理解する 

・預金業務の基礎知識を習得する 

・貸付業務の基礎知識を習得する 

・為替（内国・外国）業務の基礎知識を習得する 

［受講対象者］・銀行業務全体の基礎知識を身に着けたい方 

［前提条件］ 特になし 

［日数］   １日間 

［形式］   講義＋演習（講義中心、90：10） 

［時間］   9：30～17：00 

［研修に必要なもの］ 

   講師用 ：（オンラインの場合）オンライン研修環境 

（オフラインの場合）プロジェクター、ホワイトボード 

   受講者用：（オンラインの場合）オンライン研修環境、Wordの使える PC 

 

［タイムスケジュール］ 

日程 内容 

AM １．銀行業務とは 

・銀行の基本的な機能：資金仲介機能、信用創造機能、資金決済機能 

・銀行の 3大業務：預金業務、貸付業務、為替業務 

２．預金業務 

 ・預金の種類：流動性預金、固定性預金 

 ・預金業務の流れ 

   ・流動性預金の流れ、固定性預金の流れ 

   ・普通預金に関する主な業務 

顧客登録、口座開設、入金、出金、利息計算・支払い、解約 

   ・定期預金に関する主な業務 

     顧客登録、口座開設、新規預入、中間利払い、解約 

（確認クイズ） 



 

日程 内容 

PM ３．貸付業務 

 ・貸付の 5原則 

・貸付の種類 

   ・資金移動を伴う貸付：手形割引、手形貸付、証書貸付、当座貸越 

   ・資金移送を伴わない貸付：債務保証 

 ・貸付業務の流れ 

   ・貸付申込、貸付判断、稟議・決裁、貸付実行、事後管理、貸付回収 

 ・貸付方法と返済方法 

（確認クイズ） 

４．為替業務 

 ・為替業務の種類：内国為替業務、外国為替業務 

 ・内国為替業務の種類 

   ・送金為替：電信振込、文書振込、MTデータ伝送、普通送金 

   ・代金取立：取立、集中取立、期近集中取立、個別取立 

 ・内国為替業務の流れ 

   ・電信振込、文書振込、MTデータ伝送、普通送金、取立、 

集中取立・期近集中取立、個別取立 

 ・資金決済制度：全銀システム、日銀ネット、手形交換制度 

（確認クイズ） 

 ・外国為替業務の種類：送金、輸入、輸出、両替 

   ・送金の種類：仕向送金、被仕向送金、 

電信送金、郵便送金、送金小切手 

決済システム 

   ・輸出の種類：クリーン手形・小切手、荷為替手形 

   ・輸入の種類：信用状、スタンド・バイ・クレジット、 

一覧払手形、期限付手形 

   ・両替の種類：外貨現金、外貨建旅行小切手、円建旅行小切手 

 ・外国為替業務の流れ 

   ・電信送金、送金小切手、クリーン手形・小切手、信用状付き輸出荷

為替手形買取、信用状付き一覧払手形・本邦ユーザンス、信用状付

き期限付き手形・外銀ユーザンス、信用状付き期限付き手形・B/C

ディスカウント 

（確認クイズ） 

５．その他の業務 

 ・窓販業務：投資信託、保険 

 ・市場業務：金融市場、株式市場 

 


